Parikkalan kunta

EU:n Tietosuoja-asetuksen mukainen TIETOSUOJASELOSTE

Laatimispaiva 6.9.2024

1. Rekisterinpitaja

Nimi
Parikkalan kunnanhallitus

Harjukuja 6, 59100 Parikkala

0400 851 951, kunta@parikkala.fi

2. Yhteyshenkil6 rekisteria
koskevissa asioissa

Nimi
Hallintojohtaja Mirja Tuunanen, mirja.tuunanen@parikkala.fi,
044 781 1251

Arkistosihteeri Eija Loikkanen, eija.loikkanen@parikkala.fi,
040 503 0773

Osoite

Harjukuja 6, 59100 Parikkala

Tietosuojavastaava

Heikki Tuhkanen, heikki.tuhkanen@edu.parikkala.fi,
0400 183 107

3. Rekisterin nimi

Ceepos-verkkomaksu

4. Henkilotietojen
kasittelyn tarkoitus

Henkilotietoja keratadan mm. maksujen oikean kohdistamisen,
asiakkaan ja/tai asiakkaan ilmoittaman henkilén tunnistamisen
seka raportoinnin vuoksi.

Ohjelmiston kayttajista kerataan tietoja kayttdoikeuksien
maarittelemiseksi seka kaytdn valvomiseksi. Ohjelmisto luo
henkildtietoja sisaltavia lokitietoja ohjelmiston kayttéhistorian ja
ongelmatapausten selvitystarpeita varten.

5. Rekisterin tietosisalto ja
henkilttietojen
kasittelijat

Henkilétietoryhmat muodostuvat verkkomaksamista kayttavista
asiakkaista

Yleinen asiakasrekisteri: asiakasnumero, etunimi, sukunimi seka

sahkopostiosoite.
Tilausrekisteri: maksunumero, tilatut tuotteet ja niiden lisatiedot

Henkilotietoja sailytetaan rekisterissa, kunnes niiden poistot
tehdd&n manuaalisesti. Tilaustiedot sailytetddn, kunnes poistot
tehdd&n manuaalisesti tai ajastetusti. S&hkdiset kuittihistoriat
sdilytetaan, kunnes poistot tehddédn manuaalisesti, mutta
kuitenkin vahintaan kuusi vuotta.

Henkilttietoja sailytetdan kirjanpito- ja reskontara-aineiston ja
perintdasiakirjojen osalta paasaantoisesti 10 v.
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6.

Saanndonmukaiset
tietolahteet

Maksutapahtumia liittymien kautta valittavat ulkoiset jarjestelmaét,
jotka ovat integroituneet verkkomaksuliittyma&an.

Tietojen
saannénmukaiset
luovutukset

Henkilotietoja ei luovuteta ulkopuolisille. HenkilGtietoja voidaan
siirtaé rekisterin pitajan muihin jarjestelmiin, kuten
kassajarjestelma, kirjanpito, laskutus, kulunvalvonta, ajanvaraus.
Maksupalveluntarjoajista riippuen tilauksen maksamisen
yhteydessa maksujarjestelmaan valiteta&n asiakkaan
yhteystietoja ongelmatilanteiden ja maksujen palauttamisen
helpottamiseksi. Maksutapahtumia liittymien kautta valittavat
ulkoiset jarjestelmat, jotka ovat integroituneet
verkkomaksuliittymaéan (Paytrail, suomi.fi).

Tietoja ei luovuteta suoramarkkinointiin.

Tietojen siirto EU:n tai
ETA:n ulkopuolelle

Tietoja ei luovuteta EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle

Rekisterin suojauksen
periaatteet

Ohjelmiston yll&pito on suojattu kayttajatunnuksin ja salasanoin
seka kayttajaryhmakohtaisin kayttdoikeuksin. Tietokannassa
olevat tiedot on suojattu kayttajatunnuksilla ja salasanoilla ja
tiedon kasittely on rajattu vain verkkokauppajarjestelméan
kaytettavaksi. Levyille tallennetut tiedot on suojattu
kayttojarjestelmatason kayttdoikeuksin. Kaikki tietoliikenne
jarjestelmantoimittajan jarjestelmien seké verkkokaupan ja
maksupalveluntarjoajan valilla tapahtuu SSL-suojattuna.

Verkkokauppapalvelimen huoltoyhteys on sallittu vain palvelin- ja
jarjestelmatoimittajille. Ohjelmiston toimittajalla on taysi paasy
kaiken keratyn tiedon tarkasteluun ja poistamiseen.

10.

Rekisteroidyn
tarkastusoikeus

Rekisteroidylla on oikeus tarkastaa rekisteriin tallennetut itsedan
koskevat tiedot ja saada niista kopiot. Tarkastuspyynto tulee
tehdéa sahkoisesti tai kirjallisesti ja osoittaa rekisterin
tietosuojavastaavalle.

11.

Tietojen oikaisu ja
poistaminen

Rekisteroidylla on oikeus vaatia, etta rekisterinpitaja oikaisee
ilman aiheetonta viivytysta rekisteroityd koskevat epéatarkat ja
virheelliset henkilétiedot. Rekisterdidylla on oikeus vaatia omien
henkilGtietojensa poistoa, jos tietojen kasittely ei ole enda
tarpeellista tai kasittelylle ei enda ole laillisia perusteita "Oikeus
tulla unohdetuksi”.

12.

Muut henkil6tietojen
kasittelyyn liittyvat
oikeudet

Rekisteroidylla on oikeus kieltda rekisterinpitajaa kasitteleméasta
hanta itseaan koskevia tietoja suoramainontaan, etamyyntia ja
muuta suoramarkkinointia sekéd markkina- ja mielipidetutkimusta
varten.
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