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Kirjastoissamme on palveluaika ja omatoimiaika. Palveluaikana henkilokunta on paikalla;
omatoimiaikana voit asioida kirjastoissa itsenaisesti.

Omatoimisuus ei ole kaytettavissa 1.1., 30.4., 1.5., juhannusaattona ja -paivana, 24.—26.12. seka
31.12. Muina arki- ja juhlapyhina omatoimiaika on klo 10-14. Omatoimiaikojen muista
mahdollisista poikkeuksista ilmoitamme aina erikseen kirjastoissa, nettisivuillamme seka
Facebookissa.

Parikkalan paakirjasto
ma-to omatoimiaika klo 8-10, klo 19-21
palveluaika klo 10-19

pe omatoimiaika klo 8-10, klo 16-21
palveluaika klo 10-16

la-su omatoimiaika klo 10-14

1.5.-31.8. on kaytossa kesdaika, joka lyhentda palveluaikaa Parikkalan paakirjastossa
seka Saaren kirjastossa.

Saaren kirjasto
ma ja ke omatoimiaika klo 8-12, klo 19-21
palveluaika klo 12-19

ti ja pe omatoimiaika klo 8-10, klo 16-21
palveluaika klo 10-16

to omatoimiaika klo 8-21

la-su omatoimiaika klo 10-14

Uukuniemen kirjasto
ma, ti, ke, ja pe omatoimiaika klo 8-21

to omatoimiaika klo 8-11, klo 18-21
palveluaika klo 11-18

la-su omatoimiaika klo 10-14



Kayttooikeus

Omatoimikirjaston kayttooikeuden saa kirjastosta sitoutumalla noudattamaan
omatoimikirjaston kayttésaantoja ja Heili-kirjaston kayttosaantoja. Mikali alle 15-vuotiaille
halutaan oma kayttéoikeus omatoimikirjastoon, tulee kayttooikeus hakea huoltajan toimesta
kirjallisesti. Huoltajan on talloin kaytava henkilokohtaisesti kirjastossa ja todistettava
henkil6llisyytensa. Omatoimikirjastossa asioimiseksi asiakas tarvitsee kirjastokortin ja
nelinumeroisen tunnusluvun (PIN-tunnus).

Sisdankirjautuminen

Omatoimikirjastoon kirjaudutaan kirjaston ulko-oven luona olevalla kirjautumislaitteella.
Laitteelle naytetaan kirjastokortin viivakoodi sekd nappaillaan PIN-tunnus. Sahkélukko avaa
oven. Kirjastoon tultaessa ja sieltd poistuessa asiakkaan on huolehdittava, ettad ovi menee
lukkoon.

Kirjastokortti on henkil6kohtainen. Jokaisen tulijan on kirjauduttava sisdan omilla tunnuksillaan.
Asiakkaan tulee varmistaa, ettei samalla ovenavauksella tule sisdan muita henkiloita. Alle 15-
vuotiaat saavat tulla vanhempien mukana kirjautumatta, mutta heidan tulee myds poistua
kirjastosta yhta aikaa.

Jos palveluajan paattyessa asiakas haluaa jaada kirjastoon, hanen on kaytava ulko-oven luona
olevalla laitteella kirjautumassa sisaan.

Sisaan kirjautunut asiakas on vastuussa niin omasta kuin mukanaan tulleiden muiden
henkildiden kayttaytymisesta ja on korvausvelvollinen mahdollisista vahingoista. Huoltaja on
vastuussa alle 15-vuotiaiden kirjastokortilla tapahtuvasta omatoimikirjaston kaytosta. Huoltaja
vastaa myo0s alle 15-vuotiaiden mukana kirjautumatta tulleiden henkiléiden aiheuttamista
vahingoista.

Sisdlla kirjastossa omatoimiaikana

Kirjasto on yleinen tila, jossa noudatetaan jarjestyslakia (612/2003). Kirjastossa kayttaydytaan
asiallisesti ja muita hairitsematta. Paihteiden kdytto on kielletty kirjastossa. Kirjaston aineistoa
ja muuta omaisuutta kasitelladan huolellisesti. Asiakas on velvollinen korvaamaan

aiheuttamansa vahingon.

Kirjastossa ei omatoimiaikana voi jarjestaa kokouksia tai muuta toimintaa sopimatta siita
etukateen.

Kirjaston kayttosaantojen ja jarjestyslain rikkominen voivat johtaa omatoimikirjaston
maaraaikaiseen kayttokieltoon. Tarvittaessa rikkomuksista ilmoitetaan poliisille.

Kirjastossa on tallentava kameravalvonta, jonka kdyttoon sovelletaan henkil6tietolakia.



Mita kirjastossa voi tehda

Kirjastossa on automaatti, jolla voi seka lainata etta palauttaa kirjastokortin seka PIN-tunnuksen
avulla. Lainaus- ja palautusautomaatin nayttd opastaa lainaamisessa ja palauttamisessa.
Palautuksen voi suorittaa joko automaatilla tai jattaa aineiston henkilékunnan palautettavaksi.
Kaikki palautukset laitetaan isoon laatikkoon automaatin vieressa, ja henkilokunta kasittelee ne
seuraavana palveluaikana. Palautusluukku ulko-ovessa on poistunut kaytosta.

Asiakkaat voivat hakea varaamansa aineiston omatoimisesti. Varauksen saapumisilmoituksessa
on noutonumero, ja varattu aineisto on selkeasti esillda noutonumerojarjestyksessa. Varatun
aineiston voi lainata vain varaajan kirjastokortilla.

Lehtilukusali on asiakkaiden kdytdssa omatoimiaikana. Sanomalehtia ja aikakauslehtien uusinta
numeroa ei voi lainata. Aikakauslehtien vanhempia numeroita voi lainata. Uudet numerot

aikakauslehdista ja sanomalehdista saadaan hyllyyn palveluaikoina.

Internetia on mahdollista kayttaa yleisopaatteilld, mutta tulostaminen seka kopiointi on
mahdollista vain palveluaikana. Kirjastossa on kaytossa langaton MeitaOpen -verkko.

Henkilokunta opastaa asiakkaita omatoimikirjaston kdytossa palveluaikoina.

Poistuminen kirjastosta
Omatoimiajan paattyessa tulee kuulutus, joka kehottaa asiakkaita poistumaan. Tall6in kirjaston
halytysjarjestelma aktivoituu, ja tilasta on poistuttava valittomasti. Jos asiakas aiheuttaa

halytyksen, han on velvollinen suorittamaan voimassa olevan korvauksen.

Kun asiakas poistuu kirjastosta, hdanen pitaa huolehtia, etta ovi sulkeutuu.

Tekniset ongelmat

Tietoteknisia tai automaatioon liittyvia teknisia ongelmia voidaan selvittaa vasta kun
henkilékunta on paikalla palveluaikana.

Asiakas on velvollinen selvittamdan lainattaessa tai palauttaessa mahdollisesti ilmenneet
ongelmat kirjaston palveluaikoina.
Hatatilanteet

Hatatilanteita varten automaatin ldhettyvilla on nakyvissa yleinen hatdanumero seka kunnan
paivystysnumero.



